
Report http://firevfm.audit-commission.gov.uk/reports/Report.aspx?reportID=1

1 of 14 30/08/07 10:17

���������	�
����
������������

�

���������

���������������������
�����������

�����������

��
����

�����������������

���������	��
�����	��
������

��
���
����
�

 �����������
�����
	���������
����������������������������������	������� ��!�����	����	������
��
�"�#����
��������	��!���$����	����	����
��������
��������	���
����������

��
	��%�	����������������	�%�&��$$����	���
	���$$������	�����	����������$�
���������"�#���������'�%%�����	�
����������
����������!��	��
�������"�#����������
����������'�%%�����	�	���������(
%�	����������$��%
	���
	��$�	
	��
��
%
	
��%�	��
��
	��%�	��"

#���������'�%%�����	������	������������������
����
	�����������
���%!�	
���	�



Report http://firevfm.audit-commission.gov.uk/reports/Report.aspx?reportID=1

2 of 14 30/08/07 10:17

�$�����
�����)��*�
	�����������
�����$��%
	���
�����%�	��"�#�����
�����%�	���
%
*�������$�
	�
		�
��+����%�	��%
���!��
���������	���)��$$����	���������
���
���	�����������������&�*	�)	�
�����������$�����������
�����%�	�"�#��������
�
)�
�����$��
�
�
�
��
!���$��%�)�����
��������
����(������������
)�������
��	������	�"�#������
	�
�����������
��!��	�������������
����������������)�������
�)	����$��%
	���
��)����
�������������
��������!��
���	��
��
	��	���
��$���������
��������	��$������*����������$
��	��
��
������
�����&�)�������,������(��
	
���	"

#�����
�
���	�
�	����	�������������
��������
	���������-���.�	����$�/	,������-.0/��
$��������$�����������
�����%�	��"�1����$��
����-.0/�2"��3�)�)�����������������
�����	����
�������������
����$���%�	��4�5����	�-.0/�2"�"������
�
��	�������������
����
������
���������
	������)��
��
��

3�)�)��������������������
���
	������������������%�
���)����������4�
	�
#��)�
���(��	��
�����������%%�	���
���)��������������������&����$��%
	���

	�������%���
�������4

#�����
�
��������!�������
��������
���	�����	��$���
�������	��������,������	���	�

	�����
�����$�
�������
����$���%�	���
�����%�	�"�6���
	���
	��$����������
����

�����	�
�	����	�76�������������$�����������
	��*�����	����$��	,����7�)������
	�!��
$��	���	�����������'�%%�����	7��)�!8�����
��
�����99)))"
����8��%%�����	"���"�*9$��� "

#�����������
������	�
�	��
	�
���	��(������	��(���������	��������%�������������
��	��(���	$��%
���	��	��������"

����$����������
�������,�������
!��������:�;����$�������	�
�������'<���	,�������	��
�	�
�=2�
2�������������������
�,�����!�����	������)�!�$��%�
�
��
!���$��%�
)))"
����8��%%�����	"���"�*9���$��%
	��9��	�
����8$��%"
�� "

!��"#�����

>���	���

�9�

��)����!�������
���%!�	�����������	��$���
����9��
����$���%�	���
����������������
��������
	��������	�����$�������
���$�����$����
	���������
���$��%
	���$�
%�)��*"�5����	��������	���)�)��%�����%
*�����������%����
����8$���	�����	�?
	�
����

��
	�����������
	�������	���������$��%�������������"

:
����$���%�	������
!�����������
���	�����!��)��	�������
	�����$��%
	��"�5��
�
�����������$��%
	����
�
�����������$��%�������

��@����:
����<��$��%
	���
<�
	��
���
�?�	���

��
	���
�
��!�
�	���$��%��������
��%�	��$���'�%%�	������

	��.��
��6����	%�	���'.6�"�#����

�9�

���
�
�����	��������������$�!��	��
�
���
����!��'.6�
	��
	����
����������	��$������������	�
�	�	���
���
�����
�
�
)����!����	��������!�$����+����%�	���
���$�	
�����"

#���:
����$���;�	���<��$�����������������	��������������+����%�	���
!���������
�$$������������$�����������
���
����$����������$�����������
�����%�	�"�A��



Report http://firevfm.audit-commission.gov.uk/reports/Report.aspx?reportID=1

3 of 14 30/08/07 10:17

�������
������%�
�
��������$��%
	����$�
��������������)����
���=�������������
�������������
	�
�����
���"�5����	�����������'A<��������1�
��������5��*�	��<
����
�	�������������$���
���"�'�%�
����	���	�������
����
���%
���
�
�	���
�������"

;�����$������	$��%
���	���	�
�	����	�����:�;����$������$�������������� �&���
�������
�
������%�	�����
����������	���	�����������������
�����
�"�5���(���������	��	��
���
�������������
���	����%
*������
��������%
*����%�
����	��!��)��	������)����
��$$���	����
�����$�����
���	"�#����	$��%
���	�
!�������	��	��������	�������������
���
�����������������
	��	��������"����	������������
����
����!���(������	�����	��	��
���
������������	�%!����$��	�����$������������������
�����
����)������
�����	��	�"�
���
���������
������%��$���
		������	��	��)����!����������������������	��%����
��
	��	��������$��	�����$��������"�#���'A<���1�
������
��A	$��%
���	�1�������
����
����!��A<�����������'A<�����!����!����)����
���������%�������
�����
�	$��%
���	�
!������������	��	�"�#������������
	�!��
��������
��
)))"���$
��
��"	�� ���(���	
����	*�"

������������$���
���
������#�������������
��

���
����$��������������%�����
����������$����
&��'��������������
�
�������������
��������
����������
������������#�$������$�����������������������������&�������#�$��#�
�����������&��#�������������������������
����'� ���
������
�
������������
������
����������
����������$�����������
����������(�����
����������
�
�������'

A������%����
	������	�����
	����
��������
�
��������!����������������	�����
	��
���
��������	��	���
����	��
	�����%���,������	��
	��
��
��$���$�������
�	������
���	�����(��
	
���	"�A�������	������������������
	�)�����������*�����	���
�$��	,�����,������	�"�3�)����&�����	�(��������	������������%%�	�
�����������
�	���������
�����
���
	��%
*��+����%�	����	�

����
����
����$���%�	��B
��%%�	����$�����
$�����
����$���%�	��B
$���8$�����	��
	�������������
���	���
����$���%�	��B�
	�
������������������
����$���%�	��"

)$���������������������
'����������
���$������
���	

�



Report http://firevfm.audit-commission.gov.uk/reports/Report.aspx?reportID=1

4 of 14 30/08/07 10:17

#�����
������������
�����	
��)
���	�)�����������
���
���������	�����$����
	���������
��������
������
��!��	�
	����
!�������@:<A��@:<A��2
��$���%
	����
��"�A���������
���
��������$�
���������������������������
���$������
���	"�A�������%����
	��
)���8�	���������!�������������	���!�����)����	�����
���	��$��������
����	��(���	�
)�����������������
���"�#��������
�����	��������
���	�!��)��	�������
	��
������
���	"�;�������&���%�������%�	
	�������
��
�����������
�������������%
�����
!�����
�	���$���8$��������
	�����
�	��������������	�����
!���������(��	�������
	�
$���8��%��$������
���	�"

'����������
���$������
���	�
	���	��(��$�����
��������
���	

�
#������
���%
��������������
��
�
�	��������������$�������
���	��A;>�������$�������

���������"����������������
���	�����������
������	���
�����$�$�������*��	�
	�
��
�
������%
��!�������$������
�����*����
��
����	�������!����	�������"�#������	������
�
������������$����%��
����
	����
��%�
������!��'.6���
���������	�'0;�3��������

	��
	��	���
������������������	��$���������������"

)$���������������������
�����
������������	�����
(��������

�
#�����
�����%�
�����������	�����
(�����������$��
������������$���������
���
��
������$�����������������������
����%%�	���"�1�	���'.6�$�	��	������
������
���*8!
��������������
������������������	����	�����
(��
	�!�����)���
��
����(��$���
�����������
��
�+������$��������������$�$�������*"�#���&��	���%��������������%
��!��

�%����
����
����	���
�����$����
������������
	�@:<A��2
"�#������
����(�������
���	��������)��������������	������������,����%�	�"

/$$����	����
��	���
��
����������	��$��(��	������



Report http://firevfm.audit-commission.gov.uk/reports/Report.aspx?reportID=1

5 of 14 30/08/07 10:17

�
#�����
����(��������������%��$������
�������
���6�����	��$$����	����
��	���
����
�����	�!
�*)
��8���*�	���$$����	�����
��%�	���
��
������	�
����$�
�(��	�������������
���$������
���	"�1�%��������
����%���%�	�����	����
����
���*�%
	
��%�	����
	���A�;<�����
���
��������������
��	����	��(������$��
C��$�
������!������&����
�������������)�����	������������$��%������	�����������	���	�

	���������	�������������$������	�����%
�	��
��,�
�����������
�������	���
���	�
�$��%��������
����$���%�	��"�3�)����&�����
	�!����$$������$���
����
��
���������
)����$�)�)����8��%��
����
	�������%
*�������������$��
��	���
���������	�%����
��!
	�
��
�"

*������������������������������������
A%�
����$�$���������	���	�
�������

�
#������
����	������������	�
�������������%�
����$�$���������	���	�!����%�
��	��
'�1��(��	�������������
��)����������������	��	����%
���$���������������
���=�
��
��"�#����������
	��	���
���	��$�)����������	��������
������%����
��%���������
�
�����8����������	�'�1��	�����	����
����
���!��	�����������
����������%
(�%����
�%�
��"�D
���	
���&��������
���!��	����	�$��
	��$
�����	��	����	���������!��������
��
���
	�)��������,������	�7
��)�
������47

������	�
���)����	��$����



Report http://firevfm.audit-commission.gov.uk/reports/Report.aspx?reportID=1

6 of 14 30/08/07 10:17

�
#�����
����	������������	���	��	��
���������$��
�������	�������������	��	�

�����	�
���)����	��$����"�#����)���������
������)����������������
��
�����
!���
!
�
	�������
�������
���
��
���������%�
����	�������	��
�����	�
��
��)����
��
����!��
���$����"

*������������������������������������
3�%��$�������*�
�����%�	���
	��������
	����	�
�����	�
���)����	�
$����

�
#�����
����	������������	���%�
����������������	��	�
�����	�
���)����	��$�����)����
����	�%!����$���%��$�������*�
�����%�	����
�������������
�����������%�
����$�
3������	��
������
�"�#�������!��
����3�������	��
�����������	������%����
��������8�	��	�����
�������$�'�1�)��*�
	���������%����
	����
�������
����
�������

������8���*�������������
�������
	���	��	��
�����	�
��
��)�����
����������
�����"

1%�*��
�
�%��	��
��
���	��
	��������
	����	����%
���$����



Report http://firevfm.audit-commission.gov.uk/reports/Report.aspx?reportID=1

7 of 14 30/08/07 10:17

�
#�����
����	������������	���%�
����������������	��	����%
���$�����)��������	�%!���
�$��%�*��
�
�%���	��
����"���)��*�	���%�*�����������)�������
����
���)�
�������	��
��������	��
�$������������	��
	��
�����
��
����	�����$�����������7�����������"�#���&�
)��)������(���������%�����%�*������������
����	��
����&�����$�)�������	�%!���
�$�!��������!��
���
	��
�����	�
��$����"



Report http://firevfm.audit-commission.gov.uk/reports/Report.aspx?reportID=1

8 of 14 30/08/07 10:17

*������������������������������������
'�%%�	����$�����
$�����(��	�������
	��������
	����	���
����
$$��

�����	��

�
#�����
����	������������	���%�
������%%�	����$�����
$�����'�1���(��	�����������
��
��)����������
	����	�������*��������������������	+������	���
����
$$���
�����	��&�
��$�����	������$
�����
����%���������
��)����%
	��%������
����
$$���
�����	���
��#������
	�$����"�#����	����	���������
�������������
�����
��
���������������
��������@:<A��EE
�
	��EE!"�#�����
������)�������������	�)����	��
�����	������	�

���������$���@:<A�EE
�����������������
������)������������
��	��������
���
)��*�	��!�������	��	��
��
���
	�
	�����"�#��������
�	
���	
���
�����$���
�=
C�
��������	��#���$��%������EE�9E��!
����	��!���
�
"�#������
�������	7�������������
���)��������
	���!����
��������)��������
	�����
��%�����!��
����!������������
)��*��$�����$��������������	��
��	�������)����������"

����+��#����#�����	�
����)��������
�����������
�����
0���
���	
��
����
	����
	������	�%!����$�$������
���	�



Report http://firevfm.audit-commission.gov.uk/reports/Report.aspx?reportID=1

9 of 14 30/08/07 10:17

�
#���$�������
����	������������	����������
���	��
���	���
���	��$�)����������	�������
	�%!����$�����
���	
��
����
	�������
�������
���!�����
��	�����%��������	�%!���
�$���
���	�"�#����	$��%
���	�������!����������
�����������)���$�$�����������	�����
A�;<�
	�����	��$��������$�����
��	�������
�����
����
	����)����	����!����	��

�����������$����(
%���"

'��)�	��������

�
#�������	����
����	������������	���������	������
���������)�	�����������������
��%�
��	������
���	
��$���8$�������
	������
���	
��
����
	���	�%!���"�;
	��
������
���%
������	�$��
	���
��	���!��������	������������������$
����������	��
����

	�
���)
	���$����	�������������%������!��������	�����)�	����������	�
�)�8
����
	�����
���	�����=�
	��="

����+��#����#�����	�
����)��������
�����������
�����
����
���������$�)����8��%��$����$�������



Report http://firevfm.audit-commission.gov.uk/reports/Report.aspx?reportID=1

10 of 14 30/08/07 10:17

�
#�����������
����	������������	����
	��	���
���	��$�����
���
������������)����8��%��
$���8$������"����������)����8��%��$���8$��������
�����	��
�����
���
������	�����
	
���	
�����%��
	����	�����	�������%�
����$�%���	��$��%��
	*��������������������
�
������������	�$��
	���
��
���	���	�
���
��������"�1�%��������
�����%�����
�
������$�%
	
��%�	��
	��%
������	�$��
	���
��	��&�)����
����������
���$��	��
	�����
���	��������
	*����������
����	���
���������&�
����
���)�������
�����������	�

��
	��%�	���
����	���
��"

�����������$���
����������������
��
����
�����(��	�����������
�
�	������
���(��	������



Report http://firevfm.audit-commission.gov.uk/reports/Report.aspx?reportID=1

11 of 14 30/08/07 10:17

�
#�������8�$$������	�����$�������������������
	�!��%�
������!�����������	�
����$
�(��	���������
��%
	
��%�	��
	�������������������(��	��������������	��"�;
	�
�������������%�����$�������������������������	8�����������������
���
��
��������

	���
���	���$��%
������	��������)�������������
��
	��%�	����$$����
����$��
%�	��"�0�������
����	����
*�	�!�����
����
	���������������)�&�����������
�����������������
	������
!��
����)�������������������(���������	�%�����$���
��"
#������
��
�������)�����
���
����)��	��������$��%
	����$������������������
	��
F����$������������������$���$�	
	��
���������	�&�$�	
	��
��%
	
��%�	��
	�
�	���	
����	�����)����
����������	���
��������$$������	�����$���%������������������
��"�"�
����	�
	��&��	���	
��
�����"

���������,�+�*������� ����������
#�����%
�	�	���	$��%
���	�����	��	�������
�����������	�����
	��	���$�������G�&
�����
	����
�
������������$����������������
���������
	�
�����
�����	���	��(�"�A����
	����	��	����������������	$��%
���	��	��
����$���%�	���!����	���
������	����
��
��������+����%�	���
���%
����	��������������	��(�"


)
-.�� )/ /��(����
����0��������
<����
���	 ����



���
��	�����
��� ��E2�E

<����
���	���������
�� ="�

� 	��
���� )/��!1�

��// /2

/��(����
����
3,4�34�5

/��(����
����
3,4�34�6

/��(����
����
3,4�34��

�
��������
���(����
����

3,4�34�7
5�����#�%� � � � �

>
����	�����	��
	�������

� � � �

���
�	�� �� �� �� ��

#��
��D�%!����$�
�����1�
���	�

�= �= �= �=



Report http://firevfm.audit-commission.gov.uk/reports/Report.aspx?reportID=1

12 of 14 30/08/07 10:17

�

. �/*�� /��(����
����
3,4�34�5

/��(����
����
3,4�34�6

/��(����
����
3,4�34��

�
��������
���(����
����

3,4�34�7

)��������������������

<�%��	��
�����
	���

=� =� �2 �2

����
�������
	��� � � � �

#��
��0���
���	
��
�����
	����H

�= �� �� ��

/��+)��������������������

#��
����������
�����
	���

2 2 � �


�	�)//�.
����

3,4�34�5
����

3,4�34�6
����

3,4�34��
�
������������

3,4�34�7

#��
��5����8#�%��
����8$�������

=�� =�� =�E =��

#��
�����
�	���
����8$�������

��� ��� ��� �=�

'�	��������%�1�
$$ �� �� �2 ��

���������,�+�*������� ����������

�8
�/9 �-	��+�
�-!0�*� ���

�/�.1� �

���:4�5�
)������;�

������������
����,%����

����������
<=>

���54�6
)������;

�����������
����,%���

����������
<=>

���64���
)������;�

������������
����,%����

����������
<=>

����4�7�
)������;�

������������
����,%����

�����������<=>
<�
�������>

��������

�������%��
����8$��������
�)����8��%��

����� ��=�E ��2�
 �E��2

<
�����%��
����8$��������
����
�	���

��E2 ���� ��=� ��
�

'�	��������%�
1�
$$

��
� ��E� ��E� ��=�

#�
�	�	��/(��	��� �
�2 ��
� ��
 22�

#��
��/%��������
/(��	�������H

�==�� �2�=E �==2
 �2=2�

/��+��������

#��
��
D�	8/%��������
/(��	�������H

���
 E��E �
��� E���

#��
��/(��	������ =���� =2��� =2
�� =2���

#��
��A	��%� 8�=�� 8��
 8���� 82E�



Report http://firevfm.audit-commission.gov.uk/reports/Report.aspx?reportID=1

13 of 14 30/08/07 10:17

#��
��D���
/(��	��������	�
1��������/(��"�
'
���
��'�
�����

=���
 ==��� =��E� ==��=

)!�0�*� ���
�/�.1� �

�
���?������
(������

!��*)
�*�
��
������$���


���:4�5�
)������;�

������������
����,%����

�����������<=>

���54�6�
)������;�

������������
����,%����

�����������<=>

���64���
)������;�

������������
����,%����

�����������<=>

����4�7�
)������;�

������������
����,%����

�����������<=>
<�
�������>

'�%%�	���������
1
$���

���� ���E ���
 ��2�

�����������	��

	���������
0���
���	�

=���
 ==��= =
�2� =���=

�����1�������
/%����	���
<�
		�	��
	��
'������������	��


 
 
 


'�����
���
	��
>�%���
����
'������$�

�����
!���

��2 ��� �E� �E


D�	�>�����!�����
'�������$�

�����
!���


 
 
 


#��
��1�������
/(��	������

=2��� =���
 ===�
 =�2
�



Report http://firevfm.audit-commission.gov.uk/reports/Report.aspx?reportID=1

14 of 14 30/08/07 10:17

�����������������$�������'�%�
����	����������������
	���������
�����������)����	�������������

���	���������������
@��$���������
	��.���	�'�%!�	�����������������
@��*�	��
%������
	��;����	�-��	�����������������
'
%!�����������
	��<����!���������������������
'�������������
	������������������
'�����
	����������������
'��	)
���������	������������������
'��	���>���
%�
	��>
���	���	������
	������������������
'�%!��
������
	������������������
>��!���������������������
>���	������
	������������������
>��������������������
/���(���������������
6��������������������
	������������������
6��
����;
	�������������
	������������������
3
%������������
	������������������
3���$�����	��5���������������	������������������
3���$��������������
	������������������
3�%!���������������������
A����0$�5����������
	������������������
A������$�1�����������
	������������������
-�	��
	��;��)
�������
	������������������
.
	�
������'�%!�	�����������������
.��������&�.��������������
	������
	��'�%!�	�����������������
.�	���	��������������������
.�	��	������
	��/%����	���<�
		�	�����������
;����������������	������������������
D��$��*���������������
D�����I��*�����������
	������������������
D����
%���	��������������������
D�����%!���
	����������������
D����	��
%������
	��'�����$�D����	��
%������
	������������������
0($�����������������������
���
��@��*��������������������
1����������
	��5��*�	���������������
1�%�����������
	������������������
1�����I��*�����������
	������������������
1��*���	�#��	��
	��1�
$$��������������
	������������������
1�$$��*���������������
1�����������
	������������������
#�	��
	��5�
�������
	������������������
5
�)��*�����������
	������������������
5����;���
	��������
	������������������
5����1����(������
	������������������
5����I��*�����������
	������������������
5���������
	��1)�	��	���������������


